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Bischof+Klein SE & Co. KG

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci w rozumieniu
§ 8 LkSG*

Kwiecien 2024

Preambuta

W Bischof+Klein SE & Co. KG (dalej tacznie ,Bischof+Klein”) przyktadamy szczegdlng
wage do dziatan w zgodnosci z prawem i wewnetrznymi wytycznymi. W ramach
wewnetrznego Systemu Zarzgdzania Zgodnoscig (Compliance-Management-System)
oraz w celu jak najwczesniejszego wykrywania nieprawidtowosci, powierzyliSmy
podmiotowi zewnetrznemu Hinweisgebersystem 24 GmbH wzglednie niezaleznemu
rzecznikowi (Ombudsman) utworzenie i prowadzenie jednostki odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgtoszer dotyczacych nieprawidtowosci w rozumieniu § 14 (1)
HinSchG**.

Wewnetrzny kanat zgtaszania nieprawidtowosci w rozumieniu HinSchG petni réwniez
funkcje/zadanie niezaleznego biura, do ktérego mozna kierowa¢ skargi w rozumieniu §
8 LkSG.

Jako Bischof+Klein ustanowiliSmy centralng procedure zgtaszania nieprawidtowosci w
celu wczesnego rozpoznawania naruszen obowigzkéw wynikajgcych z ustawy LKSG i
inicjowania odpowiednich $rodkéw zaradczych. Celem firmy Bischof+Klein jest
wdrozenie wymogéw wynikajgcych z ustawy LkSG oraz uczciwe i wtasciwe reagowanie
na informacje i skargi dotyczgce naruszen praw cztowieka i Srodowiska w wewnatrz
catego tancucha dostaw firmy Bischof+Klein.

Opracowujac niniejszg procedure zgtoszeniowa realizujemy wymogi prawne dotyczace
procesu przyjmowania zgtoszen zgodnie z LkSG. Koncepcja procedury opiera sie o
broszure opublikowang przez Federalny Urzad Gospodarki i Kontroli Eksportu (BAFA) pt.
sProcedura skfadania skarg zgodnie z Ustawa o obowigzku zachowania nalezytej
starannosci w tancuchu dostaw”.

* Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) — Ustawa o obowigzku zachowania nalezytej starannosci w taricuchu
dostaw
** Hinweisgeberschutzgesetz (HinSchG) - Ustawa o ochronie sygnalistéw
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Kto w ramach tancucha dostaw Bischof+Klein przyjmuje zgtoszenia
dotyczace nieprawidtowosci?

Prawnik Stephan Rheinwald jest niezaleznym rzecznikiem oraz wyznaczong osoba
do przyjmowania zgtoszen w rozumieniu § 8 LkSG (petni on réwniez funkcje
wewnetrznego biura sprawozdawczego w rozumieniu § 14 (1) HinSchG). Jego dane
kontaktowe podane sg ponizej.

Przebieg procedury zgtoszeniowej
Kto moze zgtosi¢ nieprawidtowosci bgdz ztozyc skarge?

Niniejsza procedura obejmuje pracownikéw firmy Bischof+Klein jak i jej spotek
zaleznych, pracownikéw bezposrednich lub posrednich dostawcow firmy
Bischof+Klein, klientéw i partneréw firmy Bischof+Klein oraz innych osob trzecich
(osoba zgtaszajgca zwana dalej bedzie ,sygnalista”).

Ktore skargi bedg rozpatrywane?

Procedura zgtaszania nieprawidtowosci zgodna z regulacjami LkSG obejmuje
dziatania naruszajgce prawa cztowieka oraz ochrony sSrodowiska, a takze
niedopetnienia nalezytej starannosci w konteks$cie praw cztowieka czy ochrony
srodowiska w rozumieniu LkSG. Naruszenia majg miejsce w obszarze
dziatalnosci Bischof+Klein lub u bezposredniego lub posredniego dostawcy.

Jakimi kanatami mozna informowaé o nieprawidtowosciach bqgdz
skitadaé skargi?

Sygnalisci moga sktada¢ skargi do wyznaczonego rzecznika prawnego /
niezaleznego biura Bischof+Klein, korzystajgc z ponizszych danych
kontaktowych.

Compliance Officer Services Legal
Rechtsanwalt Stephan Rheinwald
TelemannstralBe 22

53173 Bonn

Tel: 0228/ 35036291

Mobil: 0171/7722906

E-Mail: s.rheinwald@cos-legal.eu
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Anonimowe zgtoszenia mozna przesyta¢ za posrednictwem ponizszej strony.
https://portal-hinweisgebersystem24.de/#/bischof-klein

Osoby zgtaszajgce nieprawidtowosci nie ponoszg zadnych kosztéw ani optat
prawnych za przekazanie informacji. Wszystkie informacje bedg traktowane
poufnie.

Co dzieje si¢ po zgtoszeniu nieprawidtowosci?
1. Zasady ogoéine

Ewidencja zgtoszen/skarg oraz postepowanie wyjasniajgce beda prowadzone
w sposoOb uczciwy, obiektywny i z nalezytym uwzglednieniem anonimowosci
osoby zgtaszajgcej/sygnalisty.

Przestrzegane bedg obowigzujgce przepisy ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych (Datenschutzgrundverordnung/DSGVO) oraz federalnej
ustawy o ochronie danych (Bundesdatenschutzgesetzes/BDSG).

Osoby, ktérym firma Bischof+Klein powierzyta wdrozenie centralnej procedury
zgtoszen nieprawidtowosci dziatajg bezstronnie. Sg one niezalezne w
wykonywaniu swoich zadan, nie podlegajg instrukcjom i sg zobowigzane do
zachowania poufnosci.

2. Potwierdzenie wptynigcia zgtoszenia

Wptyniecie zgtoszenia jest udokumentowane przez wyznaczong osobe do
przyjmowania zgtoszen oraz potwierdzane zgtaszajgcemu/sygnaliscie
najpozniej do siedmiu dni (pisemne potwierdzenie wptyniecia).

W ramach potwierdzenia wptyniecia osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci jest
réwniez informowana o kolejnych krokach, harmonogramie dziatan oraz
przystugujacych jej prawach w odniesieniu do ochrony przed dyskryminacja lub
odwetem.

W przypadku anonimowego zgtoszenia bez podania danych kontaktowych nie
zostanie wystane potwierdzenie jego wptyniecia.
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3. Kontrola zasadnosci zgtoszenia

Rzecznik przeprowadza kontrole zasadnosci, tj. sprawdza, czy otrzymana
wskazowka/skarga - zaktadajac, ze jest prawdziwa - faktycznie stanowitaby
naruszenie praw cztowieka badz Srodowiska czy tez jest naruszeniem
obowigzkéw dotrzymania nalezytej starannosci zgodnie z LkSG. W tym celuy,
jesli to mozliwe, sygnaliscie zostang zadane pytania oraz przeprowadzone
zostanie wstepne dochodzenie z udziatem specjalisty ds. zgodnosci
(Compliance Officers) Bischof+Klein.

W przypadku braku zasadnosci zgtaszajgcy otrzymuje uzasadnienie
negatywnego wyniku tego wstepnego postepowania.

4. Propozycja dalszego postgepowania

Jesli zgtoszenie/skarga sg zasadne, rzecznik przedstawia firmie Bischof+Klein
propozycje dotyczgca dalszego postepowania.

O ile bedzie to wymagane (okolicznosci faktyczne sprawy) sygnalista bedzie
rowniez zaangazowany w opracowanie propozycji dotyczacych dalszego
postepowania.

W ramach opracowania propozycji dotyczagcych dalszego postepowania
analizowane i uwzgledniane beda regulacje prawne, w szczegolnosci wymogi
dotyczagce DSGVO/BDSG (ochrony danych osobowych) oraz kwestia
dotyczacg informaciji o osobach, ktorych dane dotycza.

5. Postgpowanie wyjasniajgce

Fakty dotyczgce zgtoszenia zostang przeanalizowane przez rzecznika, firme
Bischof+Klein, firme ksiegowo-audytorskg lub inng osobe trzecig na zlecenie
Bischof+Klein. W celu lepszego zrozumienia zgtoszonych nieprawidtowosci,
fakty sprawy zostang omowione z osobg zgtaszajacag, o ile bedzie to przydatne
i konieczne do dalszego wyjasnienia faktow.

W razie potrzeby sporzgdzony bedzie raport z przebiegu postepowania, ktory
powinien zawierac nie tylko wyniki, lecz réwniez srodki, ktére nalezy podjaé.

Propozycja dziatan naprawczych jest opracowywana w dialogu z osobg
zgtaszajaca nieprawidtowosci.
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6. Wynik

Bischof+Klein wyda decyzje w sprawie ustalefh dochodzenia i sSrodkéw, ktére
nalezy podjac.

Jesli firma Bischof+Klein ustali, ze w obszarze jej dziatalnosci doszto juz do
naruszenia lub nieuchronnie dojdzie do naruszenia zobowigzan w zakresie
praw cztowieka lub ochrony srodowiska, niezwtocznie podjete zostang
odpowiednie dziatania zaradcze konczace te nieprawidtowosci. Jesli
naruszenie praw cztowieka lub obowigzkéw srodowiskowych stwierdzono w
obszarze dziatalnosci kontrahentéw, podjete zostang odpowiednie
indywidualne dziatania nastepcze.

Na zyczenie osiggniety wynik zostanie poddany wspdlnej ocenie z osobg
zgtaszajagca nieprawidtowosci.

Bischof+Klein wyznaczy osobe odpowiedzialng za monitorowanie wdrazania
uzgodnionych srodkdw.

Skutecznos¢ srodkéw zaradczych jest weryfikowana co najmniej raz w roku
oraz doraznie.

7. Kontakt zwrotny do sygnalisty

Rzecznik przekaze sygnaliscie informacje zwrotng w ciggu trzech miesiecy od
potwierdzenia otrzymania zgtoszenia/skargi. Informacja zwrotna obejmuje
powiadomienie o planowanych i juz podjetych  dziataniach
nastepczych/naprawczych, a takze o przyczynach ich podjecia (chyba ze
osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci byta juz zaangazowana w
opracowywanie tych dziatan).

Informacje zwrotne do sygnalisty bedg jednak przekazywane tylko w zakresie,
w jakim nie wptynie to na wewnetrzne dochodzenia badz research, a prawa
0sob, ktorych dotyczy zgtoszenie lub ktére sg wymienione w zgtoszeniu, nie
zostang naruszone.

8. Obawy dotyczqgce osobistych niedogodnosci w przypadku
zgtoszenia nieprawidtowosci

Osoby  zgtaszajgce  nieprawidtowosci, ktore  przekazuja  swoje
zgtoszenie/skarge zgodnie ze swojg najlepszg wiedzg i przekonaniem, sg
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objete szczegolnie kompleksowg ochrong przed dyskryminacijg i dziataniami
odwetowymi.

Dlatego nie nalezy obawiaC sie zadnych osobistych konsekwencji
wynikajgcych ze zgtoszenia lub nawigzania kontaktu.

Nawet po zakonczeniu procedury zgtoszeniowej mozliwe i pozadane jest
utrzymywanie kontaktu miedzy osobg wyznaczong do przyjmowania
zgtoszen/Bischof+Klein a sygnalista w celu zapobiezenia pdzniejszym
dziataniom odwetowym.

. Obowigzek ewidencjonowania

Wyniki dochodzen w sprawie naruszen obowigzkéw wynikajgcych z LkSG oraz
dziatania nastepcze sg dokumentowane w wewnetrznym raporcie koricowym.
Dokumentacja jest przechowywana przez co najmniej siedem lat od jej
utworzenia.

Weryfikacja skutecznosci procedury zgtoszeniowej

Skutecznos¢ procedury zgtoszeniowej podlega doraznej oraz corocznej
ewaluacji przez Bischof+Klein. W ramach przegladu badany bedzie miedzy
innymi stopien, w jakim procedura jest znana wewnatrz Bischof+Klein.



